LA PRACTICA INTERDISCIPLINARIA EN LA CONCILIACION’
Por Patricia Romero Sanchez

“Da, pues, atu siervo corazon entendido paa juzgar atu pueblo, y para dscernir entrelo
buenoylomalo” Reyes3: 9

Este aticulo pretende hace una reflexién acecca del discurso y la redidad de la pradica
interdisciplinaria en la transformacion pacifica de nflictos y particularmente en la
conciliadon.

Estareflexion en primer lugar, es tedrico — conceptual sobre la practica interdisciplinariay
la interdisciplinaridad y en segundo lugar desde mi vivencia @mo abogada conciliadora y
docente, mi pradica interdisciplinaria ha sido con pofesionales de diversas disciplinas
espedalmente psicologos y desde esta perspediva subjetiva plantearé lo que considero
debe ser la practicainterdisciplinariay lainterdisciplinaridad en la conciliadén.

¢Qué espracticainterdisciplinaria e interdisciplinaridad?

Siguiendo a Eduardo G. Castro® la interdisciplinaridad como pradica es € revauar la
forma de trabgjo que implica cala disciplina, la disciplina es un comportamiento de
distanciamiento del mundo y del dia-a-dia, un retiro (discedere), justamente para poder
desprenderse de influencias perturbadoras y poder discernir (discernere) mejor; quien
conseguia hacer esto padia estudiar y entender laredidad de forma mas esclarecida, era €
discipulo (discens) — supone dependencia de un maestro o guia que muestra el camino.

Lo anterior se replantea porque la redidad es infinita y fragmentada, el maestro y su
autoridad Uricaen e saber son sustituidos por los “doctores’, la autoridad Unica en €l saber
se fragmenta.

La pradica interdisciplinaria implica profesionales y cientificos en interaccion, donce las
que interadtan son las personas y nolas disciplinas.

La préactica interdisciplinaria es una invitadon a @ntinuar con los andlisis pero
manteniendo e contexto y condciones redes sin desmembrarlos y desconacerlos. La
interdisciplinaridad ncs ayuda asuperar la fragmentadon el saber por la espedalizadon,
no es contraposicion a la espedalizaddn sino armonizadon ke varias espedalizadones
parala comprensiony solucion ce un problema.
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Lo queno esinterdisciplinaridad

Nos apoyamos en lo expuesto pa Evandro Aggazi® cuando afirma que la
interdisciplinaridad no es un dscurso genérico, ni € desconocimiento de las disciplinas,
tampoco es la infra valoraddn o sobre valoradén de disciplinas, o smplemente porer en
contado los discursos de diferentes disciplinas.

La interdisciplinaridad requiere disciplinas y cada disciplina ofrece @ncocimientos
objetivos y especificos con validez intrinseca

En la adividad interdisciplinaria, € contado con la redidad — micro y macro — es
inevitabley VITAL.

La interdisciplinaridad como préctica supore un retorno a esas mismas perturbadoras
redidades, y estavez sin unmaestro o guia que determine & camino corredo.

La autoridad del orientador es austituida por la vision critica @mpartida del equipo
interdisciplinario y la aprobaddn o desaprobacion ce ajuél por la respuesta del propio
objeto que trabaja.

L as condiciones de interdisciplinaridad®

La interdisciplinaridad nos ayuda a ¢erta unidad del saber y a tomar conciencia de la
complgjidad de las redidades que nos rodean y requiere alas disciplinas, cada una on su
espedficidad de mnceptos, lenguaje, métodas y |gicas.

Se deben respetar todas las disciplinas y se requiere un esfuerzo espeda para
COMPRENDER y COMUNICAR las radondidades espedficas de cada disciplina. Lo
anterior nos lleva aconocer mésy espedalmente aCONOCER MEJOR.

La interdisciplinaridad nos permite goredar adecuadamente la COMPLEJDAD vy por ende
adoptamos una perspediva sistémicaque nos lleva auma sintesis

Metodologia dela interdisciplinaridad®

Hay que redizar un gjercicio de individuadén de aauerdo a problema que determinara las
disciplinas llamadas a @operar, este gercicio de individuadon implicar& recopil acion
datos, definicion del contexto tedrico disciplinar que explica los datos, definicion ce los
significados de los conceptos utili zados en cada disciplina, un mismo término puede tener
significados diferentes en las disciplinas, reconocimiento de los procedimientos de cala
disciplina que responcen a la logica de cada disciplina. Lo anterior nos llevard a una
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interpretacion ohermenéuticay se sabra porque el problema e complejo y en que @nsiste
su complejidad.

Lainterdisciplinaridad en la concili acion

He grendido através de la pradicainterdisciplinaria, que sele brinda d cliente un servicio
integral en el abordaje de la solucidn de sus conflictos, ademés este gercicio permite filtrar
los casos que dectivamente llegan a nivel de lo juridico, solamente para ajuell os casos
que lo ameritan, el abordagje integral permite tener informacion més completa y detall ada
del caso, se grende aleer € conflicto desde los parametros de la otra disciplina sin que
implique perder los propios.

Lainterdisciplinaridad se requiere en contextos pradico — operativos, como seria d caso de
la gestion ce un Centro de Conciliaddn, hay una direccion o coordinacion gue determina
las competencias, conacimientos e informadones para llegar a la toma de DECISIONES
CORRECTAS.

En un Centro de Conciliad6n, muchas veces estamos en presencia de un problema
complgo, dona se requiere la utilizadon de muchas informadones, de fuentes
espedalizadas, comunicables que nos permitan para cada cao en concreto establecer un
programa de sugerencias parala solucion del problema.

Obstaculosy retos que se presentan en la practica interdisciplinaria

En mi vivencia profesional espedamente en conflictos de Familia, la pradica
interdisciplinaria se presenta wn profesionales de la psicologia, trabajo social y € derecho,
evidencio que no se ha llegado denamente a la interdisciplinaridad, porque no se ha
logrado construir un dscurso comun, solido y consistente dimentado desde la practica
reflexiony puesta en comun ce todas las disciplinas.

A veces la pradicainterdisciplinar setiende aperder en unactivismo de lafuncién de cala
profesional, el simple cruce de informadon que no se discute, estructura 'y concluye para
llegar a la aticulacion dd discurso interdisciplinar que sustente la practica
interdisciplinaria. Muchas veces  piensa que la “presencia” de un pofesiona diverso a
abogado es trabgjo interdisciplinario o interdisciplinaridad, no se ha logrado comprender
que d@ equipo interdisciplinario lo determina e problema. La sobre vaoradon e
infravaloradén ce unas disciplinas con respedo a otras también afeda d intento de
articuladdn de interdisciplinaridad paque € equipo interdisciplinario se pierde en
conflictos de poder y se desviadel objetivo: servir integramente alos usuarios.

Considero que un esfuerzo de mnstrucaén kien interesante y valido e interdiscipli naridad
es e que se ha impulsado y redizado desde la Espedalizadén en Psicologia Juridica,
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desde este espado como dacente he poddo esquematizar, dar contenido tedrico, dferenciar
lo ge e € radio de acddn de cala discipling, la pradica interdisciplinaria e
interdisciplinaridad en la conciliadén.

En e tema de los retos, es atamente preocupante, ya que e sustento del trabago
interdisciplinario en la conciliadon, parte de lo normativo, € articulo 99 e la Ley 446 de
1998. consagra: (...) “Los estudiantes de Ultimo afio de Sicologia, Trabgo Socid,
Psicopedagogia y Comunicaddn Social, podran hacer sus pradicas en los centros de
conciliadén, apoyando la labor del conciliador y € desarrollo de las audiencias. Para d
efedo cdebrara mnvenios con las respectivas faaultades.” Si no existiera la norma es
seguro que desde nuestra adltura alversarial liti giosa seria cai imposible que otros
profesionales Nos apoyaran y enriquecieran con sus conacimientos, aportes y experiencia.
La practica interdisciplinaria y la interdisciplinaridad no hece parte ain de la altura
interiorizada de latransformadon padficade @nflictos.

Se resdlta en la norma la necesidad de otros profesionales apoyando en la audiencia de
conciliadoén, lo preocupante es & impulso que se hacealanoremuneradon en e trabgjo de
transformacion padfica de @riflictos, diferente d litigio, se @mnsidera equivocadamente
gue sin proceso, no tay trabajo alguno readlizado. Lo real es que si hay trabgo, wna
intervencion dferente y que para ser integral requiere del aporte de diversas disciplinas y
profesionales, |0s profesionales generan costos.

Estar trabgjando todo € tiempo con pradicantes y voluntarios genera que los procesos
productivos a interior de las organizadones que trabgjan en € tema de la @mnstrucaon de
la paz no sean constantes y la movilidad de personal impide un decantamiento de los
procesos organizativos, cognoscitivos y de eperiencia que generan las mismas
organizadones en un equipo estable. A pesar de todo esto, es de resdtar € gran
compromiso de las organizadones que trabajan e tema de la @nstrucddn celapaz y la
conciliadén, para @ntinuar trabajando este tema apesar de las dificultades.

Realidades que @mnfrontan alasdisciplinasy el paradigma dela interdisciplinaridad

Siguiendo marte de las reflexiones expuestas por de Trazegnies Granda®, nas encontramos
en la redidad con la @mexistencia en nuwestro sistema juridico, de un Derecho Ocddenta
Tradicional y las diferentes formas de reguladdn que se presentan con |os grupas étnicos,
este quiebre de esta tendencia universalista del Derecho Moderno, se esta dando pao a
poco incluso a interior de nuestro sistema tradicional de resolucion ce onflictos a
incorporar nuevas formas que mmplementan a sistema estatal de justiciay que agili zan la
administradon cejusticia en nuestro pais; €l apoyo de los particulares conla Conciliadény
el Arbitrgje ya sea @& derecho o en equidad, e impulso de servidores publicos apoyando
conla Conciliadon; las Jurisdicdones Especiales, como es €l caso delos Juecesde paz y la

Juridica de la Universidad Santo Tomés en Bogot& como € estudio, prevencién y tratamiento del comportamiento
humano que dcanzaimplicadonesjuridicas.
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Jurisdicad6n espedal indigena, donak particulares igualmente son investidos de la funcion
de aministrar justicia. La promocion de una ailturade paz y de transformacion padficade
conflictos a partir del impulso de figuras del dia adia como son la negociadon 6 arreglo
diredo, la mediadén, la transaccion, la anigable cmpasicion e incluso al interior de la
Justicia Penal con la Justicia Restaurativa y los conceptos de restauradén, reparadon,
restitucion, perdon recnciliaddn y paz. Lo anterior nos muestra e rico mapa de
mecanismos de solucion padficade @nflictos que vive nuestro pais y que puede articular
el suefio coledivo de Colombia en Paz.

El pluralismo juridico es e reconccimiento legal de la multiculturalidad, que es un hecho
acdual y unarealidad en Colombia, uno @ sus rasgos caaderisticos es la no fusién de las
diversas culturas en ura sola.

Nuestro pais hoy en dia tiene una composicion complgja donce se presenta una realidad
multi cultural, que se evidencia @n la eistencia de los grupacs étnicos, principalmente los
indigenas, los rom, los raizales y los afroamericancs, cada uno con sus propias
caacteristicas (diferente lengua, diferente pueblo, dferente religién y diferente forma de
organizadon socia).

El Derecho como respuesta d conflicto en nuestro pais s basd en un @rdmetro modernista
donck se pretendié suprimir las diferencias culturales con un derecho hamogéneo con
vocadon unversdista, esta tendencia suprime la pluralidad de regimenes juridicos y méas
en uncaso como € nuestro de un régimen juridico untario y centralista, es impensable la
coexistencia de otros regimenes juridicos que ha cerrado la puerta a la juridicidad
consuetudinaria. EI Derecho de la postmodernidad como dsciplina que gorta a la
transformacion padfica de los corflictos rescata la diversidad cultura y normativa,
abandorando sus urgencias universales y establece un aden dentro de lo variado, ura
unidad gque no saaificalo multiple, que no intenta colocar una camisaraciond de fuerza a
la riqueza y a la variedad cultural, sin abandorer las enormes contribuciones de la
modernidad en materia de racionaidad y libertad, libertad que se seguiria anservando
como valor fundamental, la formadon de un estado central coherente y organizado, qie
establezcaun dalogo entre launidad y la diversidad, €l cua nos permite hablar alavez de
derechos humanos (nocion uriversal) y de rescate del derecho consuetudinario de los
grupcs culturales (nocién particularista).

El gran reto de las DISCIPLINAS que abordan € tema de la TRANSFORMACION
PACIFICA DE LOS CONFLICTOS dentro de este mntexto de postmodernidad es el
remnccimiento de la particularidades, sin dgar de integrarlas en un todo consistente,
porque seria inconcebible pensar en urea TRANSFORMACION PACIFICA DE
CONFLICTOS INTERDISCIPLINARIA sin referencia a interés genera. El reto es
trascender del enfoque Derecho plantill a, de naturaleza estética, que es o que nos planteala
modernidad a un Derecho proceso, de carécter dindmico, a igual que la sociedad que
pretende regular, ura sociedad que tiende ala Unidad en o econdmico y vivencia una gran
diversidad en lo cultura y pdlitico.

Todo lo anterior nos confronta @n & reconacimiento de otros discursos diferentes al
témico — cientifico, cuando iniciamos esta reflexidn citamos la peticion de Salomén: € don



de la sabiduria y un corazon sensato. Muchas veces encontramos profesionales con mucha
témica y ciencia y poca sabiduria y corazén. El encuentro con las formas padficas de
transformacién de anflictos de los grupcs étnicos o laredizada por personas sn formacion
profesional, estaimpregnada en la mayoria de los casos de mucha sabiduriay corazén.

Una metafora belli sma sobre |os dones que requerimos los sres humanas para transformar
nuestros conflictos estdn expuestos en la pelicula Tierra de Osos, los tétem de los tres
hermanas protagonistas. € aguila (guia), € lobo (sabiduria) y € oso (amor), son € reflgjo
de una triada magistral que alo largo de toda la pelicula nos lleva a oncluir que: con €
acompafamiento de nuestro guia, llegamos al corazdn del corflicto, y a través de sus
lecdones vitales, comprendemos sus paradgas como uncamino haia la sabiduria’.

Los profesionales, ya sea desde nuestra disciplina, la pradica interdisciplinaria o la
interdisciplinaridad, debemos ser integrales en nuwestro trabgjo y estar orientados por la
sabiduriay e corazdn, para que nuestra intervencion nose afiada a la tragedia de nuestros
clientes; seamos parte de la solucion.
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